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SOCIALE DAG
Vrijdag 8 april 2011

De Kringwinkel Hageland
Torsinplaats 12

3300 Tienen

Groepswerk:

Brecht Verstappen  6LWI
Tanguy Stienlet      6 EMT
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Hoofdstuk I

De instelling

De Kringwinkel Hageland werd in 1996 in het leven geroepen. Sindsdien is het
gegroeid van 7 werknemers tot een heuse organisatie met meer dan 170
werknemers.
Met hun bedrijfsactiviteiten streven de werknemers van de Kringwinkel naar 3
doelstellingen: milieuzorg, sociale werkgelegenheid en bestrijding van
kansarmoede. Dit laatste doen ze door degelijke producten aan te bieden tegen
een lage prijs.
Alle producten die de Kringwinkel aanbiedt zijn tweedehands gedoneerd door
mensen die deze spullen niet meer nodig hebben. Hierdoor is de verscheidenheid
van goederen aangeboden door de Kringwinkel zeer groot (deze reikt van
huisraad tot speelgoed en zelfs boeken). Alles tegen een lage prijs. Er wordt
natuurlijk op toezien dat alleen kwalitatieve producten aangeboden worden. In de
Kringwinkel is geen plaats voor defecte of kapotte goederen.
Om mensen te helpen aan een baan houdt de kringwinkel zich ook bezig met het
tewerkstellen van ex-psychiatrische patiënten, bestaansminimumtrekkers,
alternatief gestraften… . De Kringloopwinkel biedt deze mensen ook opleidingen
aan.
De kringwinkel spant zich ook in voor het milieu. Sinds 1996 heeft ze al
13500ton goederen ingezameld. Dit komt er op neer dat ze 13500ton CO2
hebben gereduceerd door het hergebruik van deze goederen.
De werknemers daar blijven ook heel joviaal en behandelen de mensen die er
komen met evenveel respect als anderen.
Ondanks de lage prijzen slaagt de Kringwinkel Hageland erin om winstgevend te
zijn (in 2009 hadden ze een bedrijfswinst van 4343 euro).
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HOOFDSTUK II

De activiteiten van de dag

Rond half negen kwamen we aan bij het sorteercentrum van
Kringwinkel Hageland. Vooraleer we naar de winkel gingen
kregen we daar een rondleiding door mevr. Yana Pulinckx.
Heel het sorteercentrum is onderverdeeld in verschillende
secties waar dan verschillende zaken worden gesorteerd
en/of gerepareerd. Zo had je een sectie met allemaal
elektrische apparatuur (televisietoestellen, wasmachines),
een kleine kamer voor computerreparaties, speelgoed,
boeken, kledij, … . In het sorteercentrum wordt op elk product een prijs
gekleefd en wordt besloten of het artikel nog goed genoeg is om te verkopen.
Nadien worden de goederen van elke sectie verdeeld over de verschillende
winkels. Zo vind je in elke Kringwinkel verschillende artikelen. Na een tijdje
worden dan weer de artikelen uit elke winkel naar een andere winkel gebracht,
zodat je steeds verschillende artikelen in de winkel vindt.

Rond kwart na negen was het tijd voor het echte
werk! Anse & Astrid bleven bij het sorteercentrum,
sectie kledij, en Arne en Charles vertrokken met de
transportploegen om de goederen bij de klanten op
te halen. Om hun verhaal te horen, verwijzen wij u
graag naar hun verslag.

Wij, Brecht en Tanguy, vertrokken naar de
Kringwinkel in Tienen. We werden allemaal heel vriendelijk onthaald door het
personeel. De Kringwinkel is zeer modern ingericht en ondanks de
verscheidenheid aan producten heerst er toch wel een beetje orde doordat de
winkel is onderverdeeld in verschillende secties, waaronder boeken, baby,
speelgoed, elektrische apparatuur, tuin, kledij, meubels, … Ook is er een aparte
leeszaal aan de boekenafdeling.

Voor onze eerste taak moesten we ons naar de
boekenafdeling begeven. We moeten eerlijk zijn: we
konden slechter terechtgekomen zijn!

Er waren verschillende dozen vol boeken die
rechtstreeks van het sorteercentrum kwamen die
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we allemaal moesten rangschikken volgens genre en eventueel ook alfabetisch.
We stelden vast dat we toch wel regelmatig interessante boeken vonden en
betrapten ons dan ook soms op het lezen van een boek.

Na de middagpauze van een half uur
begonnen we aan de volgende taken: het
uitzetten van de elektrische apparatuur.
Hierbij zagen we nog maar eens dat de
Kringwinkel geen gewone winkel was: in een
gewone winkel vind je veel dezelfde artikelen
mooi gerangschikt bij elkaar, maar omdat de
producten in de Kringwinkel allemaal totaal
verschillend zijn is er van een mooie
rangschikking niet echt veel sprake. Het is allemaal een grote verscheidenheid
aan producten.

Onze laatste taken bestonden uit de kledij goed te hangen en ervoor te
zorgen dat dat in orde was en hetzelfde voor het speelgoed.
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HOOFDSTUK III

Individuele evaluatie
Brecht:

Ik vond de sociale dag zeker geslaagd. Wat mij wel opviel, is dat de
kringwinkel ook veel deed aan sociale tewerkstelling. Zo werkten er mensen
die moeilijk een baan vonden doordat ze bijvoorbeeld geen Nederlands
konden spreken. Waar ik ook van verschoot was de verscheidenheid aan
artikelen in de winkel.
Wel heb ik op gebied van sociale vaardigheid niet zoveel bijgeleerd vind ik. In
mijn ogen blijft de kringwinkel een normale winkel met normale winkeltaken,
die je in elke andere winkel doet. Achter de schermen huist er natuurlijk een
heel andere kant van het verhaal, doordat ze mensen helpen die minder
bedeeld zijn toch goedkope en kwalitatieve spullen te vinden.
Maar al bij al vond ik de dag zeker en vast geslaagd!

Tanguy:

Ik vond het werken in kringwinkel een zeer leerrijke en aangename ervaring.
Op deze manier konden we zien wat voor goeds de Kringwinkel allemaal doet
voor mensen die minder hebben of die benadeeld worden. Ik vind het
fantastisch dat mensen die moeilijk aan werk geraken daar kunnen proberen
hun inkomen te verdienen.
Wat de Kringwinkel ook goed doet volgens mij is hun ecologisch aspect. Met
het inzamelen van tweedehandsproducten om die te verkopen aan een sterk
verlaagde prijs, helpen ze niet alleen minderbedeelde mensen, maar ook het
milieu. In het jaarverslag heb ik zelfs gelezen dat ze al 13500ton CO2
hebben gereduceerd (wat neerkomt op 200 keer de aarde rond rijden met
een wagen). Naast dat allemaal kan men in de Kringwinkel ook genieten van de
anonimiteit die men in een andere winkel ook krijgt. Er wordt niet nagewezen
omdat men zich daar spullen gaat aanschaffen.


